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REGULAMIN PLATFORMY B2B
Ogdlne warunki handlowe dotyczace handlu elektronicznego (B2B)

§1

Zakres obowigzywania Regulaminu
1. Niniejszy Regulamin okresla ogdlne warunki, zasady oraz sposob sprzedazy prowadzonej przez spétke P.W.
Aljot Sp. z 0.0. z siedzibg przy ul. Ogrodowa 5 86-050 Solec Kujawski (zwanej dalej Aljot), za posrednictwem
Platformy B2B na rzecz klientow Aljot bedacych przedsiebiorcami w rozumieniu kodeksu cywilnego. Za
przedsiebiorce uznaje sie osobe fizyczng, prawng, badz jednostke organizacyjng niebedgcg osobg prawng,
posiadajgcy zdolnos¢ prawng, ktdra dokonuje czynnosci prawnych w ramach swojej dziatalnosci gospodarczej
lub zawodowe;j.
2. Ogodlne warunki handlowe okreslone niniejszym Regulaminem dotyczg wszystkich obecnych i przysztych
zamowien sktadanych na stronach internetowych https://b2b.aljot.pl/ oraz dokonywanych z udziatem Aljot w
handlu elektronicznym.
3. Warunki handlowe dostawcow i odbiorcow Aljot, ktérych tres¢ odbiega od ogdlnych warunkéw handlowych
ustalonych niniejszym Regulaminem, jest z nimi w jakimkolwiek stopniu sprzeczna lub tez je uzupetnia,
chociazby w stopniu nie majgcym znaczenia dla umowy zawartej z nabywca przez Aljot, nie stajg sie czescig
tejze umowy nawet w przypadku podania ich do wiadomosci, za wyjgtkiem sytuacji, kiedy to warunki te zostang
wyraznie uznane na pismie przez Aljot.
4. Podane na stronie informacje nie stanowig oferty handlowej w rozumieniu art. 66 ustawy z dnia 23 kwietnia
1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. t.j. z 2016 r., poz. 380 z pdzn.zm.) i nie majg charakteru wigzacego. W przypadku
towardw ograniczonych czasowo, po uptywie terminu ich obowigzywania, nie majg one mocy wigzgcej dla Aljot.
5. Aljot zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian natury technicznej na stronie oraz zmian ksztattu, koloru
i/lub masy towaru, o ile takowe zmiany sg uzasadnione z przyczyn dla Aljot istotnych.

§2

Definicje
Na potrzeby niniejszego Regulaminu wprowadza sie nastepujgce definicje:
1. Sprzedawca — Aljot Sp. z 0.0. z siedzibg ulica Ogrodowa 5 86-050 Solec Kujawski
2. Klient — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebedgcg osobg prawng, ktorej ustawa
przyznaje zdolno$¢ prawng, prowadzaca we wtasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarcza lub zawodows,
zainteresowana nabyciem towardw znajdujgcych sie w ofercie Sprzedawcy lub dokonujgca nabycia towaru
bedacego w ofercie Sprzedawcy.
3. Towar — produkt przedstawiony przez Sprzedawce za posrednictwem Strony Internetowej, znajdujacy sie w
ofercie Aljot.
4. Umowa sprzedazy —umowa sprzedazy zawarta drogg elektroniczng na zasadach okreslonych w Regulaminie,
miedzy Klientem a Sprzedawca.
5. Dostawa — czynnos$¢ faktyczna polegajgcg na dostarczeniu Klientowi przez Sprzedawce towaru okreslonego
w zamoéwieniu w sposob okreslony w zamodwieniu.
6. Dni robocze — dni tygodnia od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.
7. Regulamin — niniejszy regulamin zawierajgcy ogolne warunki sprzedazy.



§3

Procedura dokonywania i przyjmowania zamowien
1. Do dokonywania zamowien upowaznione sg wytgcznie podmioty prowadzgce dziatalnosc¢ gospodarczg, ktore
wyrazity che¢ na zawarcie umowy w jednym z ponizszych sposobow.
2. Zamowienia mozna sktada¢ poprzez:
a) system elektronicznych zamowien bedacy integralng czescig platformy B2B Aljot,
b) drogg elektroniczng przy pomocy poczty elektronicznej na adres zamowienia@aljot.pl,
c) drogg telefoniczng 508 856 379 przy czym ztozenie zamodwienia w drodze poczty elektronicznej lub
telefonicznej wymaga wczesniejszego zatozenia konta na platformie B2B.
3. Dokonanie zamowienia przy pomocy systemu elektronicznych zamodwien wymaga wczesniejszej
jednorazowej rejestracji przez Klienta na platformie B2B. Klientowi przystuguje prawo wglgdu w dane wtasnego
konta uzytkownika, w szczegdlnosci we wtasne dane osobowe, do ich poprawiania oraz zgdanie o zaprzestanie
ich wykorzystywania.
4. Bez wzgledu na sposob dokonywania zamdéwienia Klient zobowigzany jest do podania oznaczenia produktu
Aljot, koloru, symbolu OEM i zaakceptowanie warunkéw sprzedazy.
5. Zamawiania dokonywane przy pomocy systemu elektronicznych zamdéwien polega na skompletowaniu
zamowienia przez Klienta, poprzez wybdr towaru, jego ilosci i dodanie go do koszyka zamowien oraz podanie
danych adresowych.
6. Podstawowym warunkiem realizacji zamdwienia jest prawidtowe wypetnienie formularza zamoéwienia. W
celu dokonania zamdwienia Klient zobowigzany jest udostepni¢ wszystkie informacje wymagane w formularzu
zamowienia danych.
7. Po wypetnieniu wszystkich danych i okresleniu adresu dostawy, Klient uzyskuje wglad w zamowienie. Wybér
polecenia ,ZAMOW” oznacza wystanie formularza zamdwienia do Sprzedawcy i réwnoznaczne jest ze
ztfozeniem zamowienia przez Klienta. Ewentualna korekta zamodwienia mozliwa jest do chwili jego
potwierdzenia przez Sprzedawce. Z chwilg potwierdzenia zamdwienia Klient nie moze anulowac zamodwienia,
za wyjatkiem sytuacji okreslonej w ust. 18.
8. Zamowienia telefoniczne sktadane by¢ mogg od poniedziatku do pigtku w godz. od 07:00 do 14:00.
Zamoéwienia ztozone przez b2b lub mailowo po godz. 14:00 lub w dni wolne od pracy traktowane bedg jako
zamowienia ztozone w nastepnym roboczym dniu tygodnia, z uwzglednieniem § 2 ust.6 Regulaminu.
9. W przypadku watpliwosci co do charakteru i rodzaju towaru Klient moze skontaktowad sie z upowaznionym
pracownikiem Sprzedawcy pod numerem telefonu, badz adresem e-mailowym widniejgcym na stronie
internetowej Sprzedawcy.
10. Ztozenie zamowienia stanowi oferte Klienta i jest rownoznaczne z akceptacjg postanowien tego
Regulaminu. Sktadajgc zamodwienie Klient oSwiadcza tym samym, ze zapoznat sie z trescig Regulaminu i
zobowigzuje sie do jego przestrzegania. W przypadku niedotrzymania postanowien Regulaminu Sprzedawca
uprawniony jest do anulowania ztozonego zamowienia bez jakichkolwiek konsekwencji prawnych oraz
finansowych, z zastrzezeniem ust. 13 niniejszego paragrafu.
11. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za btedy w tresci zamodwienia. Przed realizacjg zamowienia
Sprzedawca zastrzega sobie prawo do weryfikacji ztozonego zamdwienia przy pomocy wszelkich dostepnych
mu Srodkow. W tym celu Sprzedawca moze nawigzac potgczenie telefoniczne z Klientem celem potwierdzenia
prawidtowosci i poprawnosci otrzymanego zamowienia.
12. Sprzedawca zastrzega sobie mozliwos¢ odstgpienia od realizacji zamowienia w sytuac;ji:
a) nieprawidtowego jego ztozenia, w szczegdlnosci: btednego podania danych osobowych, teleadresowych lub
danych dotyczacych towaru, warunkéw dostawy niezbednych do realizacji przesytki;
b) celowego, niezgodnego z prawdg przedstawienia danych osobowych, teleadresowych lub danych
dotyczacych towaru, a takze warunkow jego dostawy, niezbednych do realizacji przesytki;



c) nie uiszczenia kwoty przedptaty w sytuacji, gdy zostato to zastrzezone na mocy indywidualnych uzgodnien
miedzy klientem a Sprzedawca.

13. W przypadku okreslonym w ust.10i 12 w sytuacji dotyczgcej zamodwien opfaconych przedptatg na podstawie
Faktury odstgpienie od realizacji zamdwienia wymaga wczesniejszego zwrotu dokonanej optaty na rzecz Klienta
z pomniejszeniem zaptaty o kwote poniesionych strat obejmujgcych takze koszty zwigzane z procedurg
weryfikacyjna.

14. W przypadku wprowadzenia przez Sprzedawce minimalnej ilosci towaru, jaka mozliwa jest do nabycia przez
Klienta, Klient przyjmuje do wiadomosci i wyraza niniejszym na to zgode, ze w przypadku zamdwienia ilosci
towaru ponizej obowigzujgcego minimum, Sprzedawca bedzie mogt dokonac¢ zmiany ilosci zamdwionego
towaru poprzez zwiekszenie do niezbednego minimum, o czym Klient zostanie niezwtocznie poinformowany.
Dotyczy to przede wszystkim matych elementdw, przy wiekszosci produktow informacja o opakowaniu
zbiorczym jest zawarta w opisie produktu.

15. Przyjecie zamdwienia potwierdzane jest przez Sprzedawce w terminie pieciu dni roboczych od dnia ztozenia
zamowienia. Brak potwierdzenia w ustalonym terminie oznacza odmowe przyjecia zamodwienia do realizacji
przez Sprzedawce. Potwierdzenie przyjecia zamowienia do realizacji widoczne jest w panelu b2b jako
zrealizowane zamowienie (w przypadku mniejszej ilosci stanu magazynowego danego produktu realizowane sg
ilosci, ktére sg dostepne. Te pozycje sg akcentowane za pomocg czerwonego koloru na potwierdzonym
zamowieniu w b2b-> dokumenty-> zamowienia).

16. Przestanie potwierdzenia zamdwienia nie oznacza przyjecia oferty, a jedynie ma na celu poinformowanie
Klienta o wptynieciu ztozonego przezen zamdwienia.

17. Catkowity czas realizacji zamdwienia wynosi do 7 dni roboczych. Na czas ten sktada sie: czas realizacji
zamowienia przez Sprzedawce (potwierdzenie zamodwienia, kompletowanie towaru, forma ptatnosci,
wystawienie dokumentu sprzedazy, pakowanie i nadanie przesytki. Sprzedawca zastrzega dla siebie prawo do
wydtuzenia terminu realizacji zamdwienia w przypadku towaru nie bedgcego na stanie magazynowym,
produktéw specjalnych, wyrobdw nie bedgcych w statej ofercie Aljot, znacznej partii towaru nie bedacej na
stanie magazynowym lub z przyczyn niezaleznych od Sprzedawcy. W takim wypadku Klient zostanie
poinformowany o planowanym terminie realizacji zamowienia.

18. Jezeli realizacja zamdwienia stanie sie niemozliwa z przyczyn niedotyczgcych Klienta Sprzedawca informuje
o tym niezwtocznie Klienta. W takim wypadku Klientowi przystuguje:

a) prawo do dokonania podziatu zamdwienia na czesci i wybrania termindéw realizacji odpowiednich dla Klienta
i mozliwych do realizacji przez Sprzedajgcego, co oznacza, ze dostawa dokonana zostanie w odrebnych
przesytkach i terminach odrebnie ustalonych;

b) prawo anulowania zamowienia w czesci, w jakiej jego realizacja nie jest mozliwa. Oznacza to, ze Sprzedawca
zostaje zwolniony z obowigzku realizacji zamowienia w zakresie, w jakim ona nie jest mozliwa;

c) prawo dokonania anulowania zamowienia w catosci, co oznacza zwolnienie Sprzedawcy z obowigzku realizacji
zamowienia i zwrot catosci uiszczonej kwoty na rzecz Klienta.

19. W przypadku braku zamdéwionego towaru lub braku mozliwosci realizacji zamdéwienia Klienta z innych
przyczyn Klient moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od daty jej zawarcia.

20. W przypadku zamowien specjalnych sktadanych na prosbe Klienta u producenta przez Sprzedajgcego Klient
nie moze zrezygnowac z zakupu.

§4
Formy Dostawy i Odbioru
1. Dostawa realizowana jest za posrednictwem firmy kurierskiej zgodnie z trescig zamowienia.
2. Odbidr osobisty towaru jest mozliwy w siedzibie Sprzedawcy w dni robocze w godzinach 06:00 — 14:00.
Warunkiem odbioru jest wczesniejsze potwierdzenie przygotowania towaru oraz dokonanie awizacji (ustalenie
terminu telefonicznie lub e-mailowo).



3. Z chwilg wydania towaru podmiotowi realizujgcemu dostawe (kurierowi lub przewoznikowi Klienta), ryzyko
zwigzane z towarem przechodzi na Klienta. Skutek ten nastepuje rowniez w przypadku zwtoki Klienta w odbiorze
dostawy.
4. Koszty przesytek krajowych do 30 kg (zamdwienia do 1500 zt netto) pokrywa Klient: 20 zt netto przy
przedpfacie lub 27 zt netto przy ptatnosci za pobraniem. Gdy dostawa wymaga przesytki paletowe] (do 300 kg)
koszt wynosi 150 zt netto. Koszty dostawy mogg ulec zmianie w przypadku aktualizacji cennika firmy kurierskiej
lub zmiany wysokosci optaty paliwowej.
5. Koszty przesytek zagranicznych ustalane sg indywidualnie po skompletowaniu zamdwienia, na podstawie
aktualnego cennika firmy kurierskiej. Klient kazdorazowo otrzymuje kalkulacje kosztow dostawy do akceptacji.
Realizacja wysytki nastepuje wytgcznie po jej zatwierdzeniu przez Klienta. Koszty dostawy mogg ulec zmianie w
przypadku aktualizacji cennika przewoznika lub zmiany wysokosci optaty paliwowej.
6. Klient jest zobowigzany sprawdzi¢ przesytke w obecnosci kuriera w sposdb przyjety przy danym rodzaju
transportu. W przypadku stwierdzenia ubytku lub uszkodzenia zewnetrznego, Klient musi sporzgdzi¢ protokot
szkody w obecnosci kuriera. Reklamacje w firmie kurierskiej sktada bezpos$rednio Klient.
7. Klient zobowigzuje sie do niezwtocznego dokonania odbioru ilosciowego i jakoSciowego:
e Wady ilosciowe: Muszg zostac zgtoszone w chwili dostawy (wpis na liscie przewozowym/dokumencie
wydania).
¢ Wady jakosciowe (jawne): Nalezy zgtosi¢ w momencie dostawy w formie reklamacji.
o Wady jakosciowe (ukryte): Muszg zostac zgtoszone w kolejnym dniu roboczym po ich wykryciu, jednak
nie pdzniej niz w terminie 7 dni od daty ich wykrycia.
e Formalnosci: Zgtoszenie wad przy dostawie nie zwalnia Klienta z obowigzku dopetnienia procedury
reklamacyjnej opisanej w § 6 Regulaminu.

§5

Ceny i warunki ptatnosci
1. Ceny na stronie wyrazone sg w ztotych polskich (PLN) dla klientéw krajowych. Dla klientéw zagranicznych
warunki i waluty ustalane sg indywidualnie. Ceny podawane sg w wartosciach netto oraz brutto.
2. Ceny nie obejmujg kosztow transportu (o ktérych Klient informowany jest po ztozeniu zamdwienia) oraz
ewentualnych optat celnych przy wysytkach zagranicznych.
3. Cena jest wigzgca w momencie potwierdzenia zamodwienia i dotyczy towardéw z biezgcej oferty. W przypadku
zamoéwien indywidualnych lub nagtych zmian rynkowych, Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany ceny, o
czym niezwtocznie poinformuje Klienta. W razie braku akceptacji nowej ceny, umowe uznaje sie za niezawarta.
4. Warunki uzyskania rabatéw, progi rabatowe oraz szczegétowe kryteria ich przyznawania okresla Zatacznik nr
1 do niniejszego Regulaminu, stanowigcy jego integralng czesc.
5. Nieterminowe regulowanie ptatnosci moze skutkowac¢ obnizeniem lub catkowitg utratg przyznanych
rabatéw.
6. Trzy pierwsze zamodwienia nowego Klienta realizowane sg wytgcznie w formie przedptaty lub za pobraniem.
3. Po zrealizowaniu trzech pierwszych zaméwien, Klient moze ubiegac sie o 14-dniowy termin ptatnosci (lub
inny, ustalony indywidualnie).
7. Klient dokonujgcy zakupu za przedptaty, otrzymuje fakture, a towar jest wysytany niezwtocznie po
zaksiegowaniu wptaty na koncie Sprzedawcy.
8. Klientowi nie przystuguje prawo do samodzielnego potracania jakichkolwiek kwot od sumy pfatnosci (chyba
ze zadanie jest bezsporne i uznane prawomocnie).
9. Od 1 kwietnia faktury udostepniane sg w Krajowym Systemie e-Faktur (KSeF). Klient kazdorazowo otrzymuje
potwierdzenie wystania faktury drogg elektroniczng. W panelu B2B klienta dostepny bedzie dokument
potwierdzajacy wydanie towaru lub specyfikacja w formacie PDF. W przypadku braku dokumentu
potwierdzajgcego transakcje nalezy skontaktowac sie z biurem: tel.: 508856379, e-mali: biuro@aljot.pl.
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10. W przypadku opdznien Sprzedawca ma prawo zablokowac ptatnosci odroczone i przejsé na system wysytek
wytgcznie za pobraniem.

11. Sprzedawca ma prawo naliczac¢ odsetki ustawowe za zwtoke lub prolongate ptatnosci.

12. Koszt kazdego wystanego do Klienta upomnienia wynosi 20,00 PLN. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do
dochodzenia dalszych odszkodowan na zasadach ogdlnych.

§6
Polityka Handlowa i Standardy Odsprzedazy

1. Sugerowane Ceny Detaliczne (RRP): W celu utrzymania wysokiego standardu obstugi oraz spojnego
pozycjonowania marki na rynku, Producent dostarcza Partnerowi wykaz Sugerowanych Cen
Detalicznych. Partner przyjmuje do wiadomosci, ze sugerowane ceny te majg na celu zapewnienie
stabilnosci rynkowej oraz ochrony wizerunku Produktu jako dobra premium.

2. Ochrona Renomy Marki: Partner zobowigzuje sie do prowadzenia dziatan sprzedazowych w sposdb,
ktory nie godzi w dobre imie Producenta oraz nie powoduje deprecjacji (obnizenia wartosci) Marki w
oczach konsumentow koricowych, a takze ograniczania konkurencji.

3. Zasady uczciwej Konkurencji: Partner zobowigzuje sie do przestrzegania zasad uczciwej konkurencji.
Dziatania polegajace na drastycznym zanizaniu cen odsprzedazy ponizej srednich stawek rynkowych,
mogg stanowi¢ czyn nieuczciwej konkurencji i podlega¢ kontroli stosownych organow.

§7
Procedura reklamacyjna

Pakiet gwarancyjny Aljot.
1. Produkty marki Aljot objete sg gwarancjg, zalezng od polityki producenta marki.
Wyjatek stanowig jedynie:
a) produkty obce (inny producent),
b) produkty mechanicznie uszkodzone.
2. Produkty marki ProX objete sg dwuletnig gwarancjg na produkt oraz pakietem opieki serwisowej. Aljot
gwarantuje wymiane produktu wadliwego na nowy, zwrot pieniedzy lub naprawe produktu w przypadku kazdej
uznanej reklamacji. Opieka serwisowa polega na naprawie uszkodzonych produktow, ktére odptatnie zostang
naprawione przez Sprzedawce w miare mozliwosci.
Sposdéb reklamowania uszkodzonych produktéw
Procedura zgtaszania reklamacji na uszkodzone produkty.
1.Partnerzy biznesowi Aljot zgtaszajg reklamacje poprzez drukowanie i wypetnienie formularza zgtoszenia
reklamacji, dostepnego na platformie B2B:
https://b2b.aljot.pl/information B2B-> informacje -> publiczne
oraz na stronie www.aljot.pl w zaktadce do pobrania
https://aljot.pl/pl_PL/i/Do-pobrania/18
2.Wszystkie produkty zarejestrowane w zgtoszeniu serwisowym nalezy spakowaé¢ do kartonu zbiorczego i
zabezpieczy¢ na czas transportu.
3.Wypetniony formularz nalezy dotgczy¢ do przesytki wraz z produktem.
4. Sposoby dostawy paczki z uszkodzonym produktem i formularzem:
1) Paczke mozna przestac¢ bezposrednio do siedziby firmy
Adres wysytki reklamacji:
Reklamacje
P.W. Aljot Sp. z 0.0.



https://b2b.aljot.pl/information
http://www.aljot.pl/

ul. Ogrodowa 5
86-050 Solec Kujawski
2) Skontaktowac sie z dziatem reklamacji w celu zlecenia odbioru przesytki
3) Skontaktowac sie z przydzielonym przedstawicielem handlowym
Rozpatrywanie zgtoszen serwisowych (reklamacji)
1. Rozpatrzenie czy reklamacja jest zasadna.
2. W przypadku zasadnej reklamacji w pierwszej kolejnosci przeprowadzana jest préba naprawy
uszkodzonego produktu.
3. W przypadku braku mozliwosci naprawy dokonujemy wymiany produktu uszkodzonego na nowy
sprawny produkt.
4. W przypadku braku mozliwosci wymiany produktu na nowy dokonujemy korekty faktury zakupu danego
produktu i zwracamy nalezng kwote na konto nabywcy.
Termin rozpatrywania zgtoszenia reklamacyjnego produktéw Aljot wynosi do 14 dni roboczych.

§8

Ochrona danych osobowych

Zgodnie z art. 13 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej ,,RODQ"), przedstawiamy Panstwu
podstawowe informacje dotyczgce przetwarzania danych osobowych:

1. Administratorem, czyli podmiotem przetwarzajgcym Pani/Pana dane osobowe jest P.W. ALJOT Sp. z 0.0., z
siedzibg przy ul. Ogrodowa 5 86-050 Solec Kujawski.

2. Z Aljot mozna sie skontaktowaé w nastepujgcy sposéb: elektronicznie na adres e-mail: aljot@aljot.pl,
pisemnie pod adres: P.W. ALJOT Sp. z 0.0. ul. Ogrodowa 5 ; 86-050 Solec Kujawski lub telefonicznie: 523871948.
3. W Aljot wyznaczony jest Koordynator Ochrony Danych, z ktérym mozna sie skontaktowaé we wszystkich
sprawach dotyczgcych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem
danych, poprzez adres e-mail: aljot@aljot.pl lub pisemnie na adres: Koordynator Ochrony Danych, P.W. ALIOT
Sp. z 0.0. ul. Ogrodowa 586-050 Solec Kujawski.

4. Aljot przetwarza Pani/Pana dane w nastepujgcych celach:

- zawarcia i realizacji umowy (podstawa prawna: art. 6 ust 1 lit. b RODO);

- w celu zatozenia i administrowania Panstwa kontem na platformie B2B zintegrowanego z systemami
informatycznymi/serwisami internetowymi Aljot (podstawa prawna: art. 6 ust 1 lit. b RODO);

- wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na Aljot np. wystawienia faktury lub rachunku (podstawa
prawna: art. 6 ust.1 lit. c RODO);

- marketingu i promocji produktow i ustug Aljot (podstawa prawna: art. 6 ust.1 lit. a i f RODO);

- windykacji przeterminowanych ptatnosci wzgledem Aljot (podstawa prawna: art. 6 ust.1 lit. a i f RODO);

- w celach archiwalnych (dowodowych), ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami,
zapewnienia bezpieczenstwa oséb i mienia na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Aljot (podstawa
prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

5. Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji wskazanych celéw, do
ktorych zostaty zebrane zgodnie z kryteriami okreslonymi w przepisach prawa w tym do zabezpieczenia
ewentualnych roszczen przez okres 10 lat.

6. W przypadku przetwarzania w celu marketingowym na podstawie Panristwa zgody (art. 6 ust 1 lit a RODO) do
momentu wycofania przez Panstwa takiej zgody.



7. Pani/Pana dane osobowe moga by¢ udostepniane przez Aljot nastepujgcym kategoriom odbiorcéw:

- podmiotom uprawnionym do tego na mocy przepiséw powszechnie obowigzujgcych;

- podmiotom przetwarzajgcym dane w imieniu Aljot tj. podmiotom, ktére przetwarzajg dane jako
podwykonawcy, na podstawie umowy i wytgcznie zgodnie z poleceniami Aljot.

8. Aljot informuje, ze przystugujg Pani/Panu nastepujgce prawa:

- dostepu do tresci Pani/Pana danych osobowych oraz do uzyskania informacji m.in.

o kategoriach danych, celach ich przetwarzania, a takze do uzyskania ich kopii;

- sprostowania nieprawidfowych i uzupetnienia brakujgcych danych, a takze do bycia zapomnianym, co
oznacza, ze ma Pani/Pan prawo do usuniecia danych przetwarzanych bezpodstawnie i bezprawnie (np. dane
nie sg juz niezbedne do celdw, w ktdérych zostaty zebrane);

- wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych oraz prawo do ograniczenia przetwarzania danych. W
takiej sytuacji po rozpatrzeniu wniosku Aljot nie bedzie mogto przetwarza¢ danych osobowych udostepnionych
przez Panig/Pana, chyba ze wykaze istnienie waznych, prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania,
nadrzednych wobec intereséw, praw i wolnosci osoby, ktérej dane dotyczg lub podstaw do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen;

- przenoszenia danych przetwarzanych w sposéb zautomatyzowany, co oznacza iz ma Pani/Pan prawo zgdaé,
by dane osobowe zostaty przestane przez Aljot bezposrednio innemu administratorowi, o ile jest to technicznie
mozliwe;

- prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktorego
dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem (jezeli przetwarzanie odbywa sie na podstawie art. 6 ust. 1
lit. a. lub art. 9 ust. 2 lit. a RODO);

- prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, o ile uczestnik uzna, ze
przetwarzanie danych osobowych odbywa sie z naruszeniem postanowien RODO.

9. Podanie danych do celéw zawarcia i realizacji umowy mam charakter dobrowolny, jednak konsekwencjg
niepodania danych bedzie brak mozliwosci realizacji umowy.

10. W przypadku podania danych w celu rejestracji konta w portalu B2B jest dobrowolne, jednak ich nie
podanie uniemozliwi korzystanie z niego.

11. W przypadku zgody na przetwarzanie danych w celach marketingowych podanie danych osobowych jest
dobrowolne i moze by¢ wycofane w kazdej chwili.

§9

Odpowiedzialnos¢

1. Klient jest $wiadom, ze w zwigzku z modyfikacjg, modernizacjg, rozbudowg, konserwacjg systemu lub
oprogramowania, a takze w przypadku wystgpienia sity wyzszej lub dziatan osdb nieuprawnionych mogg
wystgpi¢ przerwy lub zaktdcenia w korzystaniu ze strony internetowej Sprzedawcy i tym samym Swiadczeniu
ustug drogg elektroniczng, za co Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci.

2. Sprzedawca nie ponosi takze odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustug
Swiadczonych drogg elektroniczng jesli zostato to spowodowane dziataniami oséb trzecich.

3. Niemoznos$¢ lub utrudniania w korzystaniu ze strony internetowej sprzedawcy przez Klienta, utrata danych
Klienta z tym zwigzana nie obcigza Sprzedawcy. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci w zwigzku ze szkoda
spowodowang dziataniami lub zaniechaniami klientow, w szczegdlnosci za korzystanie przez nich ze strony w
sposdb niezgodny

z obowigzujgcymi przepisami prawa lub Regulaminem.

4. Odpowiedzialno$é Sprzedawcy ogranicza sie jedynie do sytuacji umysinego wyrzgdzenia szkody i w granicach
rzeczywiscie poniesionej przez Klienta straty.



§10
Rozwigzanie umowy
Kazda ze stron moze rozwigza¢ umowe w kazdym czasie i bez podania przyczyny z zastrzezeniem zachowania
praw nabytych przez drugg strone przed rozwigzaniem, w szczegdlnosci dotyczy to ztozonych przed
rozwigzaniem zamowien, ktére bedg realizowane na dotychczasowych zasadach. Rozwigzanie umowy nie
zwalnia Klienta z wywigzania sie ze zobowigzan wzgledem Sprzedawcy.

§11

Postanowienia ogdlne
1. Wszelkie prawa autorskie, prawa witasnosci intelektualnej do nazw produktéw oferowanych przez
Sprzedawce, wzorcow, formularzy, zdje¢ nalezg wytgcznie do P.W. ALJOT Sp. z o0.0..
ul. Ogrodowa 5 ; 86-050 Solec Kujawski. Korzystanie z nich nastepowac¢ moze wytgcznie w sposdb okreslony i
zgodny z niniejszym Regulaminem.
2. Dokonywanie zamdéwien w formie e-mail lub tez przesytanie korespondencji uwaza sie za skuteczne takze
wtenczas, gdy ztozone zostaty bez certyfikowanego kwalifikowanego podpisu elektronicznego.
3. Klienci sg $wiadomi, ze korzystanie z ustug Swiadczonych droge elektroniczng, ze wzgledu na publiczny
charakter sieci Internet, wigze sie z zagrozeniem pozyskiwania i modyfikowania danych Klientéw przez osoby
nieuprawnione. Klienci powinni zatem stosowac¢ $rodki techniczne, ktére bedg minimalizowa¢ wskazane
zagrozenia, co obejmuje m.in. stosowanie firewalli, programdéw antywirusowych i chronigcych tozsamosé
korzystajacych z sieci.
4. Miejscem wykonania umowy jest siedziba Sprzedawcy.
5. Prawem obowigzujgcym jest wytgcznie prawo Rzeczpospolitej Polskiej, réwniez
w stosunku do partnerdéw zagranicznych.
6. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem obowigzujg przepisy ustawy
z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. t.j. z 2016 r., poz. 380 z pdzn.zm.) oraz innych obowigzujgcych
przepisdw prawa.
7. Jesli ktérekolwiek z postanowien Regulaminu jest lub stanie sie nieskuteczne, nie narusza to skutecznosci
pozostatych postanowien. Czes¢ te nalezy interpretowacd w taki sposodb, by byta zgodna z prawem wiasciwym i
odzwierciedlata intencje Sprzedawcy w dokonaniu danego zapisu.
8. Tres¢ Regulaminu moze zosta¢ zmieniona, o czym Klient zostanie poinformowany.
W przypadku braku akceptacji Regulaminu Klient powinien zaprzestaé realizacji zamdwien pod rygorem
uznania, iz akceptuje Regulamin w jego nowym aktualnym brzmieniu. Jesli Klient w terminie 7 dni od dnia
poinformowania go o zmianie Regulaminu nie poinformuje Sprzedawcy o braku jego akceptacji uznaje sie, ze
zaakceptowat Regulamin w jego aktualnym brzmieniu.
9. Wszelkie spory mogace wynikna¢ na tle stosowania niniejszego Regulaminu rozstrzygac bedzie sad wtasciwy
dla siedziby Sprzedawcy.
10. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 01.04.2026 r



